SEKCJA SPECJALNA - JEZYKI OBCE W FIRMIE

BLENDED LEARNING
znacznie efektywniejszy

Jesli kupujesz szkolenia jezykowe w tradycyjnej formule, to prawdopodobnie
marnujesz potowe budzetu. Zmieszanie (ang. to blend) konwersacji z e-learningiem
zwigksza efektywnosé i komfort nauki, daje precyzyjny pomiar aktywnosci,
redukuje problemy organizacyjne oraz daje oszczednosci finansowe.

Michat Lach
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ZDJECIE: SHUTTERSTOCK

W NAUCE JEZYKA potowa sukcesu to
dobry lektor, ale druga potowa to praca
wlasna. Blended learning zwieksza efek-
tywnos¢ pracy wilasnej, bo zamienia pod-
recznik na multimedialna, inteligentna
platforme. Zwieksza tez efektywnos¢
zajec z lektorem, bo ogranicza je do kon-
wersacji. Nie ma przeciez potrzeby placi¢
za obecnos¢ lektora, gdy kursant stucha
dialogdw, czyta lub wykonuje ¢wiczenia
gramatyczne.

Badania zatytulowane E-learning in
English and German language teaching,
opublikowane w ,Procedia - Social and
Behavioral Sciences” (nr 199), jednoznacz-
nie wykazaty, ze blended learning w na-
uczaniu jezykéw obcych jest efektywniej-
szy od zajec¢ tradycyjnych. O ile blended
jest efektywniejszy od zajec tradycyjnych,
zalezy jednak w duzym stopniu od jakosci
platformy, ktéra w praktyce moze przejac
ponad potowe procesu nauki. Usredniajac,
bedzie to okoto 20%, jesli méwimy o wyni-
kach z testéw, i nawet 100%, jesli méwimy
o efektywnosci finansowej.

»Jesli chcesz najszybszych postepdw —
zastosuj blended learning. Jesli chcesz
zmaksymalizowac wykorzystanie
budzetu - zastosuj e-learning«.

Internet zrewolucjonizowat wiek-
5z0$¢ obszaréw naszego zycia. Zrewolu-
cjonizowat tez edukacje - wiodace osrod-
ki akademickie, jak: Harvard University,
Oxford, Princeton, Stanford czy MIT,
zbudowaty globalne platformy, takie jak
edX, Coursera, wykorzystujac e-learning
iblended learning na masowsg skale.

Dlaczego by nie uczy¢ sie jezykéw on-
line, skoro sa przedmiotem, ktérego uczy-
my sie najdtuzej i ktérego nauka kosztuje
najwiecej w catej naszej edukacyjnej ka-
rierze? Zwlaszcza ze sztuczna inteligen-
cja potrafijuz znacznie przyspieszac ten
proces? Wszystko wskazuje na to, ze lek-
torzy uzywajacy technologii w procesie
nauczania zastapia tych, ktérzy tego
nie robia.

Szybsza nauka

Nowoczesne technologie, w tym sztucz-
na inteligencja, zdecydowanie lepiej
personalizuja proces nauki stownictwa
i gramatyki. Réwniez czytanie i stucha-
nie pracownicy znacznie skuteczniej

WYNIKI Z TESTU

TRADYCYJNE LEKCIJE

BLENDED LEARNING

\

Przyrost wiedzy / semestr

EFEKTYWNOSC KOSZTOWA

TRADYCYINE LEKCIE

E-LEARNING

\

Przyrost wiedzy / budzet

wyc¢wicza na platformie i aplikacji mobil-
nejniz z podrecznikiem.

Badania przeprowadzone przez pro-
fesoréw Dongsonga Zhangail. Leona
Zhao ,CAN E-LEARNING REPLACE
CLASSROOM LEARNING?" wykazaty juz
w 2004 roku, ze umiejetnosci receptyw-
ne mogg by¢ przyswajane szybciej dzieki
dobrej platformie e-learningowej niz za-
jeciom w klasie. Dobrym przyktadem jest
nauka rozumienia ze stuchu: wolisz na-
granie puszczone przez lektora dla catej
grupy czy to samo nagranie w twojej apli-
kacji mobilnej, ktére odtwarzasz sobie
tyle razy, ile potrzebujesz?

Dobrze zrobiony blended learning
zaklada, ze zajecia z lektorem sa w 100%

zintegrowane z praca wlasng na platformie.

Platforma online i aplikacja mobilna pro-
wadza ucznia za reke podczas poznawania

zagadnien gramatycznych, stownikowych
ireceptywnych®. Spotkania z lektorem
stuzg przekuwaniu wiedzy zdobytej samo-
dzielnie na umiejetno$¢ swobodnego i pew-
nego rozmawiania po angielsku.

W powyzszych badaniach podzielono
studentéw na dwie grupy: jedna przycho-
dzila na zajecia, druga miata kurs online -
mozna byto obejrzeé wyktad, przeczytac
dodatkowe materiaty, zobaczy¢ prezen-
tacje, podyskutowac na forum, zapytac
wyktadowce, wysylajac e-mail. Na koniec
semestru byt egzamin. Co sie okazywa-
10? Za kazdym razem studenci uczacy sie
online otrzymywali wyzsze oceny! Odpo-
wiedz kryta sie w pojeciu indywidualiza-
cjinauki - to student, a nie wyktadowca,
byt w centrum procesu nauki. To on ste-
ruje procesem, majac do dyspozycji ma-
giczne klawisze: stop, pauza, cofnij, idz
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PROCES NAUKI JEZYKA
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LEKTOR

LEKTOR/ONLINE

DLACZEGO

Czynnos¢ samodzielna, niewymagajaca
obecnosci lektora. Wymaga pracy we wtas-
nym tempie. Pomaga interaktywny stownik
zintegrowany z tekstem.

Proces wieloletni, kazdy uczen ma inny
zasob stownictwa, wiec proces nauki musi
by¢ spersonalizowany. Rozwigzaniem
jest system inteligentnych powtdrek
zintegrowany z lekcjami.

Wymaga pracy we wtasnym tempie i stero-
wania procesem. Pomaga aplikacja mobil-
na i platforma z nagraniami do odtwarzania
we wtasnym tempie.

Czynnos¢ samodzielna, wymaga pracy

we wtasnym tempie, online mniej stresuja-
ca, pomaga natychmiastowe sprawdzanie
prac przez grammar checker.

Kazdy uczen ma problem z inng reguta -
nauka wymaga wtasnego tempa i aby uczen
byt w centrum procesu. Optimum

to ¢wiczenia online i mobile oraz konsulta-
cje z lektorem.

Cwiczenie wymowy jest mniej stresujgce
ze sztuczng inteligencja, ale potem nieza-
stgpione sg konwersacje z lektorem.

dalej, przeskocz. Indywidualizacja zwiek-
sza efektywno$¢. Online - co dzisiaj ozna-
czaréwniez mobile - to wieksza wygo-
da, dozowanie wiedzy w wybranym przez
ucznia czasie i miejscu oraz brak stresu.
Wielu uzytkownikéw polskiej platformy
eTutor preferuje te metode nauki, bo we-
dtug nich jest bez oceny grupy i mozna
sie uczy¢ nawet w pidzamie.

»]dealny zestaw do nauki jezyka to plat-
forma zintegrowana z multimedialnym
stownikiemiaplikacjg mobilng oraz kon-
wersacjami z lektorem«.

E-learning nie marnuje

czasu pracownikéw

E-learning stawia w centrum procesu
nauki ucznia, a nie nauczyciela. To zwiek-
sza poziom koncentracji, zaangazowa-
nia oraz daje prace we wlasnym tempie.
Ponizej przyktady dobrego zastosowania
e-learningu w nauczaniu jezykdéw:

1. ¢wiczenie wymowy, polegajace
narozmowie ze sztuczna inteligencja,
ktéra ocenia poziom zrozumienia wypo-
wiedzi ucznia - powoduje, ze uczen bez
stresu moze samodzielnie przetamywad
bariere jezykows;

2.w kazdej lekcji online wprowadza-
ne jest kilkanascie nowych stéw. Uzyt-
kownik zaznacza, ktére juz zna, a ktére
sa dla niego nowe. Nowe trafiaja do sy-
stemu powtorek i do gier jezykowych.
Gry jezykowe tworzone sg dynamicznie
dla kazdego uzytkownika na bazie sté-
wek, ktore wilasnie powinien utrwali¢;

3.na platformie czytasz szybciej
iwygodniej, bo kazde stowo mozesz
przettumaczy¢ dwuklikiem.

»Nauka jezyka online moze by¢ bardzo
przyjemna - jak wejécie na Facebooka
dla relaksu«.

Przyktadéw mozna by mnozy¢ wiele,
faktem jest, ze dobra platforma bardzo
efektywnie zastepuje czes¢ zajec z lekto-
rem (zobacz ramke Korzysci nauki online).
Badania efektywnosci 667 réznych
szkolenl prowadzonych w korporacjach,
opublikowane w PEOPLEWAY PRESS,
JANUARY 2009, LARS JULIN & KASPER
EJLSKOV, jednoznacznie wykazaty
znacznie wyzsza efektywnosc szkolert
e-learningowych (podobne rezultaty edu-
kacyjne przy znacznie nizszym koszcie).
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©O®
@@ W

Indywidualizacja nauki

Mobilnos¢

©)

Personalizacja nauki

el

Efektywnos¢

L

24/7

Dostep 24/7

METODA FLIPPED BLENDED LEARNING

15-minutowe
lekcje

inteligentne
powtorki

gry jezykowe

S

Wygoda

c®

S
konwersacje

Co wiecej, e-learning umozliwia am-
bitniejszym pracownikom doskonalenie
jezyka ponad normatywny program zajec,
cona wspomnianej platformie eTutor jest
bardzo czestym zjawiskiem. Materiatna
niej zawarty jest tak obszerny, ze umoz-
liwia samodzielne pogtebianie i prakty-
kowanie az do perfekcyjnej znajomosci
angielskiego.

Flipped classroom

Metoda zyskujaca coraz wieksza popu-
larnos$¢. Polega na odwroceniu dotych-
czasowego modelu pracy na zdecydowa-
nie bardziej efektywne podejscie: uczen
sam poznaje nowy material, aby go péz-
niej utrwalié na lekcji. ZALETY: Wiek-
sza aktywnos¢ uczniéw, mniejszy stres,
wieksza satysfakcja. W przypadku na-
uki jezyka: przychodzisz na konwersacje
przygotowany do nich, co daje ci swobode
wypowiedzi.

Business English

Blended learning jest wyjatkowo sku-
teczny do budowy pewnosci komuni-
kowania sie w pracy. Dlaczego? Pod-
stawowym elementem jest specyfika
nauki jezyka biznesowego. Sktada sie

nan gtéwnie poznawanie nowego stow-
nictwa i catych struktur wypowiedzi,

a wiec kompetencje receptywne, ktére
lepiej przyswajamy, gdy jestesmy w cen-
trum procesu nauki, czyli na platfor-
mie. Te nowe kompetencje trzeba jednak
przemieni¢ w umiejetnos¢ swobodnej
wypowiedzi podczas konwersacji.

Pewnos¢ optymalnie

wydanego budzetu

Blended learning daje wiekszg mierzal-
nos¢ procesu naukiniz tradycyjne za-
jecia. Pracodawca ma dostep do panelu
administracyjnego, w ktérym w czasie
rzeczywistym wida¢ kazda aktywnos¢
kazdego pracownika na platformie.

120% mocy uczenia

Pracownik poza przerobieniem wymaga-
nych od niego lekcji spedza na platformie
tyle czasu, ile chce. Dobra platforma po-
siada m.in. personalizowana nauke stow-
nictwa, gry jezykowe, system ¢wiczacy
wymowe czy angazujace ¢wiczenia. Dla-
tego sa liczne osoby, ktére pracuja z plat-
forma 2, 4, 6, anawet 8 godzin zegaro-
wych tygodniowo. Sredni czas spedzony
na platformie eTutor przez pracownikéw

to ponad dwie godziny tygodniowo (dla
uzyskania takich wynikéw wazne jest,
aby platforma byta udostepniana razem

z systemem motywacyjnym i nadzorem
pracodawcy). Gdy dodamy do tego dwa
razy w tygodniu konwersacje z lektorem
w matej grupie, to uzyskamy znacznie
szybsze tempo nauki niz w przypadku za-
je¢ tradycyjnych. Metoda eTutor Flipped
Blended Learning zaktada odwrécenie
procesu nauki, lepsza prace samodziel-
na iwykorzystanie spotkan z lektorem
na dobrze przygotowane konwersacje.
»eTutor powstawat 10 lat i kosztowat bli-
sko 30 mln zt. To najwieksza platforma
dla Polakéw do nauki angielskiego«.

1. Sprawnosci jezykowe dzieli sie tradycyjnie

w metodyce na cztery grupy. Rozroznia sie

dwa rodzaje sprawnoscireceptywnych: umiejet-
nosc rozumienia ze stuchu i umiejetnosc
rozumienia tekstu czytanego, oraz dwa rodzaje
sprawnosci produktywnych: umiejetnos¢ ustnego
wypowiadania sie i umiejetnos¢ wypowiadania
sie napismie.

MICHAL LACH, ekspert od nauczania
jezykow obcych online, odpowiada za ofer-
te Blended Learning na platformie eTutor
michallach@langmedia.pl
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jezykowy dla firm

Najpopularniejsza platforma online w Polsce
potgczona z najskuteczniejszg metodg nauki angielskiego.

1000 ek
410 tys. stowek

2 min przyktadowych zdan

A

online/mobile lektor

O () e

15-minutowe inteligentne gry jezykowe konwersacje
lekcje powtoérki

eTutor Flipped Blended Learning® - t3czy wszystkie najlepsze cechy e-learningu
z konwersacjami, dajgc unikalng, ponadprzecietng wartosc.

Dowiedz sie dlaczego: www.etutor.pl/firmy
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